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のお支払いについて 

請求書(払込取扱票)でお支払いが対象です 

2022年9月1日（木）以降に発行の請求書（※以下画像参照）より、請求

書の発行手数料１１０円/通（税込）を加算します。当社ポータルサイトを

利用したクレジットカード払いは手数料無料です。 

手数料負担の無いクレジットカード払いをご希望される場合は本紙裏面の

手順で支払い方法の変更をお願いいたします。 

※ クレジットカードでお支払いの場合、手数料は加算されません 

※ その他不明点については利用開始時にご案内のリーフレットをご覧ください 

©2022 ELAN Corporation 

請求書、払込用紙の有料化 

以下の通りお支払いに関する取扱いを変更させていただきます。 

何卒、ご理解くださいますようお願い申し上げます。 

【受付時間 9:00～21:00】 (土･日･祝･年末年始･当社休業日除く) 
お問合せ窓口 

松本本社：長野県松本市出川町15-12

 株式会社エラン 
・お問合せの際は請求書か申込書の控えをお手元にご用意いただくとスムーズです 

・ご連絡の際は、ご利用されている病院・施設名をお知らせください 

・LINE公式アカウント・チャットでもＣＳセットのお問合せができます （24時間自動応答）     
 ※ご利用にはLINEアプリのインストールが必要です 

・入退院のお困りごと相談ができる 

・入退院の便利なサービスが利用できる  

検索で「エラン」で検索

お友達登録でできること 
・お申込み、お支払い状況の確認 
・お得な情報を受信できる  ▶  h t t p s : / / w w w . k k e l a n . c o . j p /   

874 KKR北陸病院 



ログイン画面

をスクロール

して必要事項

を入力しログ

イン 

①お手元に3つの情報をご用意ください 

請求書に記載されたお客さま番号（7桁または8

桁）をご確認ください。 

 
①お客さま番号 

②申込時にご登録いただいた電話番号 

③ご契約者様の生年月日 

②ご利用者向けポータルページにログインください 

二次元コードより 

アクセス 

③トップページからご希望の支払方法を選択しクレジットカード情報をご登録ください 

① 

 
 

② 

 
 

③ 

クレジットカードでのお支払いをご希望の場合、以下の通りお手続きをお願いいたします。 

 こちらのURLからアクセスも可能です 

 https://www.kkelan.co.jp/

webPortal/web/loginInit  

次回以降の場合 

 対象のお申込み情報を選択 

 

お手元の請求書 

 対象のご請求を選択 
※次回以降もクレジットカードで決済されます 

次回以降の請求から支払方法 

を変更する場合 

 

今回の請求書の支払方法 

を変更する場合 

カード情報を登録します。 

    で決済を実行します。 


